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Rezumat: Mediul de afaceri se confruntd, in prezent, cu provocari din ce in ce mai diverse si complexe, in special
din punctul de vedere al competitivitatii, iar managementul este de asteptat sa ia o varietate de decizii si directii.
Tn acest sens, sunt aduse In discutie importanta abilitatilor, a talentelor resurselor umane. Ne-am intrebat, astfel, care
sunt perspectivele studentilor privind luarea deciziilor, lucrul in echipd, comunicarea si adaptarea, in general, avand
in vedere ca ei au fost participanti la schimbarea (educationald) din ultimii ani. Asadar, scopul acestei lucrari este
de a identifica abordarile studentilor privind managementul si leadership-ul si de a evidentia care dintre acestea
predomina mai mult in activitatile lor. Ca urmare a anchetei noastre pe baza de chestionar, au fost colectate parerile
a 258 de studenti din cadrul facultatilor Academiei de Studii Economice din Bucuresti, iar acestea au fost analizate,
utilizandu-se testul T pentru esantioane independente. n final, s-a putut evidentia faptul cd, in randul studentilor,
predomina abordarea de tip leadership, regdsitda cu preponderentd in cazul studentilor de gen feminin, in special.
Mai mult, detinerea unei burse s-a ardtat a fi un important factor motivator pentru studenti in ceea ce priveste
dezvoltarea propriilor cunostinte, determinant ce i ajutd, totodata, in pregatirea lor de a deveni buni specialisti in
management.

Cuvinte cheie: management, leadership, eficientd, adaptabilitate, orientare in carierd.

Abstract: The business environment is currently facing increasingly diverse and complex challenges, especially in
terms of competitiveness, and management is expected to take a variety of decisions and directions. In this regard,
the importance of skills, human resources talents are brought into discussion. We have thus wondered what are the
students’ perspectives on decision-making, teamwork, communication and adaption in general, given that they have
been participants in (educational) change in recent years. Therefore, the aim of this paper is to identify students’
approaches to management and leadership and to highlight which of them predominates more in their activities. As
a result of our questionnaire-based survey, the opinions of 258 students from the faculties of the Bucharest University
of Economic Studies were collected and these were analyzed using the independent sample T test. In conclusion, it
was possible to highlight the fact that among students the leadership approach prevails, found mainly in the case of
female students, in particular. Moreover, having a scholarship has been shown to be an important motivating factor
for students in terms of developing their own knowledge, which also helps them in preparing to become good
management specialists.
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1. Introducere

In ultima perioada, mediul de business a devenit din ce in ce mai dinamic si mai competitiv,
iar modul traditional de conducere, respectiv managementul clasic, nu mai este suficient. Este
nevoie, tot mai mult, de eficientd si adaptabilitate, pentru a putea face fatd provocarilor unui mediu
actual plin de schimbari. Astfel, a fost repus 1n discutie si conceptul de leadership, un subiect de
mare interes in prezent.

Schimbarile acestea de abordare in mediul de business au survenit, in cea mai mare parte,
odata cu pandemia COVID-19, care a avut un impact atat asupra organizatiilor (prin schimbarile
tehnologice, legislative), cat si asupra membrilor sdi. Inclusiv studentii, ca parte a institutiilor de
invatdmant, au trebuit, in ultimii ani, sa se adapteze continuu la educatia digitald, sd se distanteze
unii de ceilalti, fiind influentate, astfel, comportamentele, perceptiile si chiar si valorile si
obiectivele acestora.

Ca urmare, avand in vedere noile perspective ale mediului de business, sunt studentii
pregatiti pentru ele? Plecand de la aceastd premisd, au fost formulate urmatoarele intrebari ale
cercetarii:
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= In ceea ce priveste studentii din cadrul ASE, care este abordarea predominanti:
abordarea managementului sau abordarea leadership-ului? Dar in ceea ce priveste studentii
Facultatii de Management?

= Avand in vedere totalitatea studentilor din ASE, in general, dar a studentilor Facultatii de
Management, Tn special, care dintre genurile feminin si masculin tinde Tntr-o masura mai
mare catre abilitatile unui lider? Dar catre abilitatile unui manager?

Astfel, ne dorim ca 1n aceastd lucrare sd identificdim si sd evidentiem abordarile
(management sau leadership) catre care tind in prezent studentii, viitorii absolventi si chiar
absolventii Facultatii de Management din cadrul Academiei de Studii Economice din Bucuresti
(ASE), n special. Avand in vedere acest scop, unul dintre obiectivele noastre este sa comparam
rezultatele acestora cu rezultatele celorlalti studenti ai ASE, din cadrul altor facultati. Toate acestea
vor fi realizate cu ajutorul unor analize adecvate, prin intermediul mai multor etape, prima fiind
aceea de realizare a unui chestionar adresat tuturor studentilor ASE.

2. Stadiul cunoasterii privind conducerea unei organizatii

In primul rand, in societatea actuald, cunoasterea a devenit o resursi-cheie pentru orice
organizatie. Fiind in continud competitie si aflandu-se in medii din ce Tn ce mai dinamice,
organizatiile tind sd caute oameni cu talente diverse, cu ajutorul carora sa-si foloseascad expertiza
pentru a obtine accesul la noi piete si noi tehnologii®. Asadar, intreaga activitate a unei organizatii
reprezintd un proces complex, care necesita o buna colaborare intre conducere si subordonati.

Cei care exercitd functii de conducere trebuie sd detind anumite trasaturi si abilitdti, cum
ar fi: responsabilitatea, capacitatea de organizare, comunicare si, totodatd, de adaptabilitate,
o caracteristicd tot mai necesara in prezent pentru buna desfasurare a activitatii unei organizatii.
De asemenea, in literatura de specialitate, atunci cand ne referim la conducerea unei organizatii,
sunt incluse ambele concepte: management si leadership?. Initial, ar putea pirea ci cele doui se
referd la acelasi lucru, 1nsa, in urma documentarii realizate, am constatat ca aceste concepte au
o multime de asemanari si deosebiri, Tn baza anumitor criterii.

2.1 Management — caracteristici si abordari

In ceea ce priveste forma sa empirici, managementul a apirut prima dati ca activitate
practica, bazandu-se pe elemente precum: talentul, experienta si capacititile personale ale
acestuia®. Astfel, managementul reprezinti un rezultat al muncii constiente si sociale, dous procese
care presupun realizarea obiectivelor functiilor managementului. Mai exact, partea constientd a
muncii impune parcurgerea si realizarea functiei de prevedere, intrucat, in lipsa unor scopuri si ale
unor obiective predefinite, activitatile premergdtoare vor fi neclare si nu numai. Fara aceasta,
activitatile vor fi dificil de stabilit si rezultatele vor fi diferite de cele asteptate, intr-un sens mai
mult sau mai putin pozitiv®. Procesul de munci de tip social impune realizarea celorlalte patru
functii ale managementului: organizarea, coordonarea, antrenarea si motivarea, control-evaluarea.
Acesta presupune desfasurarea unor activitati In grup ce impun organizarea muncii, coordonarea
eforturilor depuse de fiecare membru, antrenarea membrilor grupului pentru realizarea activitatilor
respective, iar actiunea de control-evaluare presupune verificarea modului in care au fost
intreprinse activitatile de catre membrii grupului, dar si a ipotezei conform careia obiectivele

! Bhatt, G. D. (2002). Management strategies for individual knowledge and organizational knowledge. Journal of
Knowledge Management, , 6(1), 31-39.

2 Zlate, M. (2004). Leadership si management, Ed. Polirom, Tasi, p.173.

% Burdus, E., & Popa, |. (2018). Fundamentele managementului organizatiei, Ed. Pro Universitaria, Bucuresti, , p.15.

4 Ibidem, p.16.
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prestabilite au fost atinse sau nu®. Ca urmare a celor prezentate anterior, rezultd cd managerul este
cel care ,,exercitd functiile managementului in virtutea obiectivelor, sarcinilor, competentelor si
responsabilititilor specifice functiei ocupate™. Totodatd, managerul are diverse roluri:
interpersonale’ (de reprezentare a organizatiei si a subordonatilor sii; de orientare si pregitire a
subordonatilor sdi), informationale® (observator activ, diseminator, purtitor de cuvant) si
decizionale® (de evaluare a progresului in virtutea obiectivelor stabilite; de evaluare a
performantelor angajatilor subordonati; manuitor de rezolvare a situatiilor conflictuale). Verbele
care il caracterizeazi cel mai bine sunt: a intelege, a procesa, a aplica®®.

Tn ceea ce priveste trasaturile managerilor, este cunoscut ci acestea sunt, intr-0 foarte mare
masurd, inndscute, mai degrabd decat dezvoltate, iar abilitatile fiind cele dobandite ulterior, pe
parcursul experientei si a parcurgerii anumitor practici, activitati specifice functiei pe care o ocupa.
De asemenea, managerii sunt caracterizati si de o dubla profesionalizare (au nevoie nu doar de
cunostinte de specialitate, ci si de management), inclusiv de creativitate in identificarea unor solutii
inedite si originale. Insa, a fi manager presupune si detinerea anumitor calititi umane, cum ar fi
personalitatea, deoarece are la baza atat aptitudini legate de profesia principald (aptitudini de
specialitate), cat si aptitudini de management (capacitate de comunicare, de luare a deciziilor,
intuitie, fler, spontaneitate, abilitatea de a influenta oamenii)™Z.

Astfel, dat fiind faptul cd principalele caracteristici definitorii ale managerilor (calitati,
cunostinte, abilititi’?) pot fi destul de numeroase, au fost dezvoltate citeva tipuri de manageri,
dupi cum urmeaza'®: (1) managerul de tip participativ, caracterizat de lipsa de reticentd privind
abordarea oricdrei situatii si/sau probleme Impreund cu ceilalti colegi, de intelegerea privind
contactele umane, dar si de ideea de acceptare a utilizdrii metodei de delegare in diverse activitati;
(2) managerul de tip autoritar, care utilizeaza foarte rar metoda delegarii, prefera sa comande si sa
verifice in mod excesiv activitatea celorlalti colegi; (3) managerul de tip participativ-autoritar,
respectiv cel care reuseste sd imbine caracteristici ale celorlalte doua tipuri de manageri prezentate
anterior.

2.2 Leadership — caracteristici si abordari

Spre deosebire de management, leadership-ul reprezinta ,,acea relatie intre lideri si adepti
care intentioneazd schimbiri reale si rezultate care reflectd scopurile lor comune”*. Acesta
inglobeaza toate trasaturile si abilitdtile unui individ, care participa la procesul de motivare si
antrenare al indivizilor'®, al cirui scop este de a-i face pe acestia si contribuie cat mai mult la
realizarea obiectivelor organizatiei'®. Leadership-ul presupune formarea si functionarea

companiilor pe baza de echipa. Este pus accentul pe interactiunea intre persoane, intre echipe, care

% Burdus, E., & Popa, |. (2018). Fundamentele managementului organizatiei, Ed. Pro Universitaria, Bucuresti, 2018,
p.16.

® Ibidem, p.77.

" Doruc, M., Rolul calititilor profesionale in activitatea managerului, Teoria si practica administririi publice,
Chisinau, p.440.

8 Burdus, E., & Popa, 1., op. cit., p.85.

° Doruc, M., op. cit, p.440.

10 Capozzoli, T. K. (1995). Managers and Leaders: A Matter of Cognitive Difference, The Journal of Leadership
Studies, 2(3), p. 23.

11 Burdus, E., & Popa, 1., op. cit., pp.78-80.

12 Zlate, M. (2004) Leadership si management, Ed. Polirom, Iasi, p.171.

13 Burdus, E., & Popa, 1., op. cit., pp.82-83.

14 Silva, A. (2014). What do we really know about leadership?, Journal of Business Studies Quarterly, 5(4), pp.1-4.

15 Bertocci, D. I. (2009). Leadership in organizations, Ed. University Press of America, Lanham, p.7.

16 pal, G. M., & Tohotan, A. (2005). Leadership-aspecte interculturale, Management intercultural, 6(12), p.31.
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capatd astfel o importanta tot mai mare si devine, totodatd, un factor determinant in obtinerea

competitivititii strategice a resurselor umane®’.

Astfel, putem afirma ci a fi lider inseamni si fii diferit, s ai o altfel de gandire®® si si fii
deschis cétre nou pentru a putea gasi solutii pentru diferitele probleme din mediul de business
imprevizibil din ziua de azi. De asemenea, atunci cand vorbim despre lideri, ne referim, in primul
rand, la oameni si la cum reusesc acestia sa-i inspire pe ceilalti. Liderul nu este acea persoana care
are adepti doar pentru a-i motiva si actioneze intr-o anumiti directie'®, ci este vorba despre
influentd?. Liderul este un simbol pentru cei din jurul siu, este acea persoani care are un impuls
suplimentar, o verva intelectuald, o tenacitate suplimentara, precum si vointa de a se dezvolta
continuu. Acesta se dovedeste a fi eficient, indiferent de obstacole, avand constant grija de oamenii
sdi, Intrucat este constient ca nu poate realiza totul de unul singur. Este un bun ascultator, se pliaza
pe nevoile celor din jur si este o persoani deschisa?t. De obicei, rolul liderului este de a aduce o
noud perspectiva in cadrul organizatiei. Verbele care il caracterizeaza cel mai bine sunt: a analiza,
a sintetiza, a evalua®?. Alte aspecte ce asigura succesul unui lider se refera la: caracter, carisma,
angajament, competentd, curaj, comunicare, concentrare, discernamant, generozitate, initiativa,
ascultare, problem-solving, responsabilitate, invitare continui sau viziune?®.

Caurmare, prin prisma faptului ca exista o multime de caracteristici definitorii ale liderilor,
au fost dezvoltate mai multe tipuri de lideri precum: (1) cel care se concentreaza pe previziune,
(2) cel care se axeaza pe strategia organizatiei In mod predominant sau (3) cel care adopta inovarea
si schimbarea in majoritatea timpului®*.

2.3 Asemanari si deosebiri dintre manager si lider

Cea mai importantd asemanare dintre un manager si un lider este data de faptul ca amandoi
lucreaza cu oamenii. Ambii ocupd o functie de conducere, au subordonati, detin o responsabilitate
foarte mare si participa in procesul de luare a deciziilor din cadrul organizatiei. Intrucat lucrul cu
oamenii reprezinta o provocare zilnica, acestia trebuie sa asigure o bund comunicare atat interna,
cat si externa®.

In privinta deosebirilor dintre manager si lider, Abraham Zaleznik?® este primul autor care
a observat anumite diferente intre cele doua, folosindu-se de anumite criterii. Acesta a ajuns la
a sa, in timp ce managerul o coordoneaza; in relatiile cu ceilalti, liderul este foarte empatic,
in vreme ce managerul se implica putin din punct de vedere emotional; referitor la perceptia despre
sine, liderul este orientat spre schimbare si are o identitate de sine nedefinitd, iar managerul este
adeptul ordinii si disciplinei, avand o identitate bine conturata. Daca, Tn cazul liderului, oamenii 1l
vor urma, fiind un model pentru acestia, in cazul managerului Se vor supune acestuia in baza
autoritatii ierarhice?’.

1" Bilas, L., & Crastin, M., Managementul strategic al resurselor umane si al potentialului personal al colaboratorilor
intreprinderilor in conditiile diversitatii culturilor de afaceri: importanta echipelor si leadership-ului, Economica,
2015, 2(92), pp.7-16.

18 Koestenbaum, P. (2006). Liderul — fata ascunsi a excelentei, Ed. Curtea Veche, Bucuresti, p.29.

19 Silva, A. (2014). What do we really know about leadership?, Journal of Business Studies Quarterly, 5(4), pp.2-3.

20 Maxwell, J. C. (2002). Cele 21 de legi supreme ale liderului, Ed. Amaltea, Bucuresti, p.31.

21 Koestenbaum, P. (2006). Liderul — fata ascunsi a excelentei, Ed. Curtea Veche, Bucuresti,.p.30.

22 Capozzoli, T. K. (1995). Managers and Leaders: A Matter of Cognitive Difference. The Journal of Leadership
Studies, 2(3), p.23.

2 Maxwell, J. C. (2003). Cele 21 de calititi ale liderului, Ed. Amaltea, Bucuresti.

24 Zlate, M. (2004). Leadership si management, Ed. Polirom, lasi, p.181.

25 Cardus, V. (2016). Importanta comunicdrii manageriale in exercitarea functiilor managementului, Studia
Universitatis Moldaviae, 7(97), 86-90.

26 Zaleznik, A. (2004). Managers and leaders: Are they different?, Harvard Business Review.

27 Bertocci, D. I. (2009). Leadership in organizations, Ed. University Press of America, p.11.
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Conform lui John Kotter?®, managementul diferd de leadership prin prisma functiilor de
baza ale acestora: managementul se axeaza pe proiectare, structura organizationald, problemele
privind personalul, planificarea bugetului, iar leadership-ul se concentreaza pe viziunea, misiunea,
problemele de la nivelul intregii organizatii, dar si la strategia acesteia. Multi specialisti din
domeniul psihologiei considera ca aptitudinile unui lider sunt mai mult inndscute, chiar daca
majoritatea cunostintelor si abilitatilor organizatorice sunt dobandite si dezvoltate pe parcursul
vietii, prin practici si experiente reale?®. In ceea ce priveste schimbarea, un manager poate mentine
doar directia, in vreme ce liderul o poate schimba, pentru ci are influenti®.

Principala premisa a lucrarii noastre a fost: Cat de bine pregatiti sunt studentii de la
Facultatea de Management fatd de cei de la altd specializare? Mai exact, am vrut sa observam in
ce masura detin studentii de la aceasta facultate abilitati specifice unui manager, respectiv ale unui
lider, comparativ cu restul colegilor de la alte specializari din cadrul ASE. Sunt oare studentii de
la Management formati pentru a deveni buni specialisti si/sau pentru a deveni adevarati lideri?
Pentru a raspunde acestor intrebari, a fost formulata prima ipoteza:

HI: Studentii din cadrul Facultatii de Management detin in mai mare masura abilitati
specifice unui manager, respectiv specifice unui lider, comparativ cu studentii de la alte
specializari.

Diferenta de gen este un subiect din ce In ce mai dezbatut atunci cand discutam despre
management si leadership, mai exact despre pozitii de conducere. Desi, de-a lungul timpului,
cercetdtorii au constatat ca existd o tendintd mai mare in randul barbatilor de a deveni manageri,
respectiv lideri, Tn ultimii ani s-a ajuns la concluzia c&, in randul studentilor, exista o tendinta
ascendenta 1n ceea ce priveste conducerea unei organizatii, indiferent de gen. Mai mult, interesul
femeilor a devenit din ce in ce mai ridicat in privinta acestui aspect®’. Avand in vedere acestea,
vrem sd aflam cine detine acele abilitati necesare unui manager, respectiv ale unui lider de succes:
femeile sau barbatii? In acest sens, a fost formulati urmitoarea ipoteza:

H2: Studentii de gen masculin detin in mai mare masura abilitati specifice unui manager,
in vreme ce studentii de gen feminin detin in mai mare masura abilitati specifice unui lider.

Rezultatele unor cercetari subliniazad ca studentii care au avut rezultate academice mai
scizute au tendinta de a deveni mai degrabi lideri, deschizAndu-si propria afacere®. O explicatie
a acestui fapt este ca a fi lider inseamnad sa detii un anumit nivel de cunostinte, sa fii flexibil, sa
lucrezi in echipd si sa vezi situatiile dificile ca pe noi provocari in fiecare zi, In vreme ce a fi
manager presupune detinerea unui nivel ridicat de competente si cunostinte atat din domeniul
managementului, cat si din domeniul leadership-ului. Gradul de asimilare al cunostintelor de
specialitate este reflectat in rezultatele academice obtinute in timpul facultatii. Unul dintre
instrumentele care masoara cel mai bine acest aspect este bursa de merit/performanta. Astfel, a
fost formulata ultima ipoteza:

H3: Studentii care beneficiaza de bursa detin in mai mare masurd abilitati specifice unui
manager, respectiv specifice unui lider, comparativ cu studentii care nu beneficiaza de bursa.

28 Kotter, J. P. (1992). What leaders really do?, Ed. Harvard Business Press, pp.102-114.

29 Silva, A. (2014). What do we really know about leadership?, Journal of Business Studies Quarterly, 5(4), p.2.

30 Maxwell, J. C., op. cit., 2002, p.29.

31 Rusu, V. D., Roman, A., & Tudose, M. B. (2022). Determinants of Entrepreneurial Intentions of Youth: the Role
of Access to Finance. Inzinerine Ekonomika-Engineering Economics, 33(1), pp.86-102.

32 Popescu, C. C., Maxim, A., & Diaconu (Maxim), L., (2014). Determinants of entrepreneurial intentions among
Romanian students. Transformations in Business and Economics, 13(3), 370-388.
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3. Metodologia cercetarii

Avand in vedere informatiile din capitolul anterior, am putut observa existenta unei stranse
legaturi intre management si leadership, atunci cand ne referim la capacitatea de a conduce 0
organizatie. Prin urmare, ne dorim sa aflam in ce masura studentii Facultatii de Management ai
ASE detin anumite trasaturi si abilitati specifice managerului si/sau liderului.

Astfel, am decis realizarea unei anchete pe baza de chestionar autoadministrat, care a fost
aplicat in randul studentilor din cadrul ASE in perioada 17 Martie 2023 — 2 Aprilie 2023.
Colectivitatea statistica a anchetei a fost reprezentata de studentii din cadrul ASE, respectiv un
numir de aproximativ 23.151 de studenti, un total raportat la anul universitar 2021-2022%, n final,
esantionul a fost format din 258 de studenti din anii I, II si III (licenta) si anii I si II (masterat).

Chestionarul a fost alcatuit din 18 intrebari cu variante de raspuns prestabilite. Prima
intrebare s-a referit la acordul pentru participarea in cadrul cercetarii, colectarea si analiza datelor
n scop academic. De asemenea, acest chestionar a fost impartit in doua sectiuni, respectiv: prima
sectiune a avut la baza identificarea datelor demografice ale respondentului, iar cea de-a doua
sectiune abordarea carierei sale ideale prin intermediul managementului si/sau leadership-ului.
Acesta a putut fi realizat cu ajutorul platformei Google Forms, iar studentii au putut accesa si
raspunde la intrebarile aferente folosind urmatoarea adresa web:
https://forms.gle/5DJIx66yPOWKAILNT.

Metoda de analiza a datelor este reprezentata de testul T pentru esantioane independente,
care a fost aplicat pentru a vedea daca exista 0 legaturd intre specializarea, genul, bursa de
merit/performanta si masura in care studentii detin abilitatile specifice unui manager, respectiv ale
unui lider. In cercetarea noastra s-au avut in vedere cate 5 abilitati pentru manager si 5 pentru lider,
a caror prezentari si rezultate pot fi regasite In capitolul urmator. De asemenea, 1n acelasi capitol,
au fost prezentate si rezultatele cu privire la importanta pe care o acorda studentii abordarilor de
tip management si leadership, urmand a fi analizate prin intermediul matricei importanta-
performanta.

Prelucrarea si analiza acestor date s-a realizat prin intermediul programelor Microsoft
Excel 2010 si SPSS 29 (Statistical Package for Social Sciences)®.

4. Analiza rezultatelor

In continuare, vom prezenta atit metodele utilizate in analiza datelor culese, cat si
interpretarea acestora. Prima ipoteza se refera la masura in care studentii detin abilitatile unui
manager, respectiv ale unui lider, in functie de specializare. Analiza acestor variabile este
evidentiata in Tabelul 1.

Tabelul 1
Abilitétile manageriale si de leadership ale studentilor in functie de specializare
Management Alta specializare Testul T pentru
Variabile (N=133) (N=125) esantioane independente
M DS M DS t df p

Abilitati manager | 4,009 | 0,657 4,014 0,613 0,068 256 0,946

Abilitati lider 3,865 | 0,747 3,670 0,760 2,067 | 254,409 | 0,040

M = media; DS = deviatia standard, t = t statistic; df = numarul de grade de libertate; semnificatia statisticd.

3 Academia de Studii Economice din Bucuresti, Raportul anual al rectorului Academiei de Studii Economice din
Bucuresti privind starea universititii pentru anul 2021, 2021, disponibil la: https://www.ase.ro, accesat la data de
22 Martie 2023.

3 IBM Corp. (2023). IBM SPSS Statistics for Windows (Version 29.0) [Computer software]. IBM Corp.
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A fost utilizat testul T pentru esantioane independente pentru a compara masura in care
studentii detin abilitdti specifice unui manager si ale unui lider, in functie de specializare.
Rezultatele obtinute aratd cd nu existd diferente semnificative atunci cand discutdm despre
abilitatile manageriale, acestia fiind bine pregatiti, indiferent de specializare (ts6=0,068, p>0,05).
In ceea ce priveste abilititile de leadership, am constatat faptul ca exista diferente semnificative
intre specializdri, cei de la Management avand o inclinatie mai mare catre acestea (M=3,865;
DS=0,747), spre deosebire de celelalte specializari (M=3,670; DS=0,760; t(254,400=2,067, p<0,05).
Acest aspect se poate datora faptului ca abilitatile de leadership sunt mai degraba innascute si
perfectionate decat dobandite. De asemenea, putem spune cd studentii de la Management sunt
pregatiti atat pentru a deveni buni specialisti, cat si pentru a deveni adevarati lideri.

A doua ipoteza face referire la masura in care studentii detin abilitatile unui manager,
respectiv ale unui lider, in functie de gen. Analiza acestei ipoteze este evidentiatd in Tabelul 2.

Tabelul 2
Abilitatile manageriale si de leadership ale studentilor in functie de gen
Masculin Feminin Testul T pentru
Variabile (N=94) (N=164) esantioane independente
M DS M DS t df p

Abilitati manager | 4,034 | 0,671 3,999 0,615 0,428 256 0,669
Abilitati lider 3,626 | 0,817 3,854 0,712 2,344 256 0,020

Pentru a vedea dacd existd vreo diferenta intre genul respondentilor si masura in care
acestia detin abilitati de manager, respectiv de lider, a fost aplicat testul T pentru esantioane
independente. Rezultatele indica faptul cd nu exista o diferenta semnificativa in randul studentilor
referitor la abilitatile manageriale (ts6=0,428, p>0,05). Altfel spus, indiferent de genul
studentilor, acestia detin in mare masura abilitdti specifice unui manager, valorile mediilor fiind
extrem de apropiate (Mm=4,034; Mr=3,999). Insa, daca vorbim despre abilititile de leadership,
atunci observam ca studentii de gen feminin (M=3,854; DS=0,712) detin in mai mare masura
abilitati necesare unui lider de succes, fatd de studentii de gen masculin (M=3,626; DS=0,817;
t(256)=2,344, p<0,05).

Ultima ipoteza se refera la masura in care studentii detin abilitdti manageriale si de
leadership, in functie de urmatorul aspect: beneficierea de 0 bursa in baza rezultatelor academice
obtinute in semestrul I. Analiza acestei ipoteze este evidentiata in Tabelul 3.

Tabelul 3
Abilitatile manageriale si de leadership ale studentilor in functie de bursa
Beneficiaza Nu beneficiaza Testul T pentru
Variabile (N=96) (N=162) esantioane independente
M DS M DS t df p

Abilitati manager | 4,123 | 0,604 3,946 0,646 2,181 256 0,030
Abilitati lider 3,856 | 0,738 3,720 0,768 1,414 | 206,103 | 0,159

Am folosit testul T pentru esantioane independente pentru a vedea daca exista o diferenta
intre studentii care beneficiaza de bursd in urma rezultatelor academice obtinute In semestrul I si
cei care nu beneficiaza, atunci cand ne gandim la aceste abilitati de manager, respectiv de lider.
Am constatat ca existd o diferentd semnificativa (fps6=2,181, p<0,05) in privinta abilitatilor
manageriale, cei care beneficiaza de bursa fiind mai bine pregatiti (M=4,123; DS=0,604) decét cei
care nu beneficiazd (M=3,946; DS=0,646). Spre deosebire de acestea, in randul abilitatilor de
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leadership nu a fost evidentiata o diferenta semnificativa (t(os,103=1,414, p>0,05), ambele
categorii de studenti avand valori mari si apropiate (Mg=3,856; Mng=3,720). Aceasta situatie se
poate explica prin faptul cd bursa reprezintd un factor care stimuleaza motivatia studentilor de a
invdta si de a se pregati sd devind buni specialisti, Intrucét abilitdtile unui manager bun se
dobandesc prin invatare si experienta, spre deosebire de abilitatile unui lider care sunt predominant
innascute.

Pentru a avea 0 analizad completa a intregii situatii, am realizat o matrice a importantei-
performantei cu scopul de a afla inclusiv cat de importante sunt abilitatile de manager si lider
pentru studenti, comparativ cu masura in care sunt detinute de catre acestia (Figura 1):

Abilitati Manager Abilitati Lider

1 1
4,15 . : CEI 424 Lo @

3,69 ——

Performanta
Performanta

3,87 — .a : @ 3,14 @

398 425 453 331 39 449

Importanta Importanta

Fig. 1. Matricea importanti-performanti pentru abilititile de manager si lider

In ceea ce priveste abilititile manageriale, se pare cd aspectul cel mai problematic pentru
studenti se referd la gestionarea resurselor (GR), care are o foarte mare importantd pentru acestia.
Acest lucru se poate explica prin faptul ca, aflandu-se la ihceput de drum, majoritatea dintre ei
incep sa se confrunte cu responsabilitdtile vietii de adult. Pe de altd parte, abilitati precum:
culegerea eficientd a informatiilor (CEI) sau coordonarea unei echipe si medierea unui conflict
(CMC) se situeaza in randul celor mai bune abilitati manageriale ale studentilor. Din acest motiv,
ele trebuie n continuare sustinute de catre profesori si angajatori pentru a ramane cel putin la
acelasi nivel in continuare. La partea de comunicare (CO) se poate observa ca studentii se descurca
foarte bine, insa nu acordd o mare importantd comunicarii eficiente, iar luarea deciziilor in urma
unei analize (LDA) nu reprezinta un aspect atat de important pentru acestia.

Referitor la abilitatile de leadership, constatdm faptul ca nu exista aspecte care sa prezinte
dificultati pentru studenti, ba chiar acestia se concentreaza pe majoritatea dintre ele, acordandu-le
o foarte mare importantd. Se pare ca lucrul in echipa (LE) are cel mai mare punctaj, fiind urmat de
situatiile dificile vazute ca niste provocari (SDP), adaptabilitatea (AD) si luarea rapida a deciziilor
(LRD). Aceste rezultate se justifica, intrucat majoritatea studentilor au luat deja contact cu piata
muncii sau cu diferite organizatii studentesti, lucrand mult in echipa, adaptandu-se situatiilor etc.
De asemenea, incertitudinea si schimbarile rapide din mediul inconjurator i-au determinat pe
acestia sd fie flexibili, sd vada totul ca pe o provocare si sa ia decizii intr-un ritm mai alert fata de
alte generatii. Fiind la inceputul vietii profesionale, studentii nu acorda o asa mare importanta
ingrijorarii si stresului (IS), conform rezultatelor prezentate.

95



Nuti Cristiana, Visan Denisa Ana-Maria

5. Concluzii

Schimbérile din ultimii ani In cadrul institutiilor de invatdmant au facut ca studentii sa
treacd prin anumite schimbari, influentand, astfel, o schimbare a propriei persoane, dat fiind
impactul psihologico-emotional pe care l-au resimtit, unii mai mult, altii mai putin. Aceste
schimbari au facut ca acesti studenti sa isi dezvolte noi aptitudini, sa se adapteze, dar si sa se
responsabilizeze, inclusiv prin cautarea si gasirea (de foarte multe ori s-a ramas doar la etapa
anterioara, de cautare) unui loc de munca pentru buna gestionare a resurselor in contextul
digitalizarii. Dar sa fie aceste imbunatétiri de personalitate suficiente pentru a putea face fata unui
mediu de afaceri imprevizibil? Pe aceste considerente am pornit realizarea lucrarii noastre, astfel
incat sa putem afla actualele perspective ale studentilor din cadrul ASE si, de asemenea, sa
descoperim daca acestea se afla in concordanta cu piata muncii. Astfel, prezenta lucrare se
adreseaza exclusiv studentilor din ASE, punandu-se accent mai ales pe studentii de la Facultatea
de Management.

Asadar, lucrarea de fata a avut scopul de a identifica modul de abordare al studentilor
Facultatii de Management din cadrul ASE, in asa fel incat sa fie posibila o analiza comparativa a
rezultatelor acestora cu cele ale studentilor din cadrul celorlalte facultati din ASE. Ca urmare a
acestei analize comparative, am dorit sa aflam daca este sau nu importantd specializarea facultatii
in ceea ce priveste formarea gandirii si a propriei personalitdti, care, avand n vedere experienta
personald de-a lungul vietii, S-a dovedit si se dovedeste de nenumarate ori mai importanta decat
orice studii.

Rezultatele acestei cercetdri aratd ca o pondere foarte mare a celor 258 de studenti analizati
detin in mare masuri abilititi specifice unui manager, respectiv ale unui lider. In ceea ce priveste
specializarea, studentii Facultatii de Management tind, Tn cea mai mare parte, sa aiba abilitati de
leadership, fiind de asemenea pregatiti sa devina si buni specialisti Tn management. De asemenea,
au putut fi confirmate si in lucrarea noastra rezultatele acelor studii, conform carora existd un
interes ridicat in randul femeilor de a ocupa o functie de conducere. Cu alte cuvinte, s-a putut
confirma ca studentii de gen feminin detin in mai mare masurd abilitatile necesare unui lider de
succes, comparativ cu studentii de gen masculin. Mai mult, bursa de merit si cea de performanta
s-au aratat ca fiind influente directe si motivatorii privind dezvoltarea abilitatilor manageriale ale
studentilor, astfel incat sa acumuleze cat mai multe cunostinte pentru a deveni buni specialisti Tn
management, in timp ce abilitatile unui lider depind Tn mai mare masura de calitatile sale inndscute.
Observam, asadar, ca exista o legdtura stransa intre educatia si formarea profesionala a studentilor
atunci cand discutdm despre conducerea unei organizatii.

Aceasta lucrare aduce informatii cu privire la gradul de pregétire al studentilor din cadrul
ASE pentru a intra pe piata muncii, avand in vedere ca, in prezent, aceste abilitati sunt din ce in ce
mai cautate de catre angajatori. In acest sens, prezenta cercetare isi propune si vina ca o initiativa
pentru cadrele didactice ale universitatii, in general, si ale Facultatii de Management, in special.
De asemenea, aceste abilitati, odata dezvoltate, pot determina studentii sa aspire catre functii de
conducere, ba chiar sa-si deschida firme proprii. Limitele acestei cercetari sunt date de marimea
esantionului, fiind una redusa (258 de respondenti), avand n vedere ca aproximativ 23.151 de
studenti reprezinta populatia cercetatd. In acest sens, ne propunem ca, in viitor, si ajungem la un
numdr mai mare de respondenti, in asa fel Incat cercetarea sa cuprindd rezultate cat mai
reprezentative. De asemenea, ar trebui sa fie incluse toate ciclurile de invatamant universitare:
licenta, masterat si doctorat. Prin aceste modalitati, se va putea forma o imagine mai clard atat
pentru cadrele didactice, care vor putea implementa actiuni in mediul intern al institutiei de
invatamant, cat si pentru angajatori, care, din mediul extern, vor avea posibilitatea de a crea
oportunitati de pregatire si dezvoltare a studentilor de astazi, pentru a fi managerii si/sau liderii de
maine.
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